
 

  

WHATSAPP BOT 
 

 Percakapan dengan Bot 
Untuk memulai percakapan dengan Si Selawang 
(Whatsapp Bot) Pengadilan Negeri Koba, berikut 
beberapa command yang dapat digunakan untuk 
berinteraksi dengan Si Selawang. 

 Untuk memulai percakapan dengan Si Selawang 

Ketik : Halo / Hi / Assalamualaikum 

Respon WA :  

 

 Untuk mendapatkan panduan perintah yang 

digunakan untuk percakapan dengan Si Selawang. 

Ketik : Info / Panduan 

Respon WA :  Info / Panduan 

 

 Untuk mengetahui Status Perkara 

Ketik : perkara#kode nomor perkara.  

Contoh untuk perkara Nomor : 99/Pid.B/2021/PN 

Kba Anda cukup hanya dengan mengetik : 

perkara#99/B/2021  

 

SI SELAWANG 
 

Respon WA : Status Perkara  

 

 Untuk mengetahui Jadwal Sidang hari ini  

Ketik : Jadwal 

Respon WA : Jadwal Sidang hari ini 

 

 Untuk informasi mengenai perkara dan denda tilang 

Ketik : Perkara 

 Untuk mengetahui Denda Tilang 

Ketik : Tilang#no tilang 

Contoh untuk no tilang : F8293833 

Format pengetikan : tilang#F8293833 

 Untuk mengetahui Status Panjar Biaya Perkara 

Ketik : panjar#kode nomor perkara 

Contoh untuk perkara Nomor : 21/Pdt.P/2021/PN 

Kba Anda cukup hanya dengan mengetik : 

panjar#21/P/2021 
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 Untuk mengetahui Detil Panjar Biaya Perkara 

Ketik : detilpanjar#kode nomor perkara 

Contoh untuk perkara Nomor : 21/Pdt.P/2021/PN 

Kba Anda cukup hanya dengan mengetik : 

detilpanjar#21/P/2021 

 Untuk mengetahui informasi berperkara secara 

elektronik Ketik : Ecourt 

 Untuk informasi mengenai sidang secara elektronik 

di Pengadilan Ketik : Elitigasi 

  Untuk informasi mengenai surat keterangan tidak 

pernah dipidana, dll. 

Ketik : Suket 

 Untuk mengetahui petunjuk detil pendaftaran dan 

prosedur permohonan melalui eraterang 

       Ketik : panduan eraterang 

Selain command yang disebutkan diatas, 

terdapat beberapa command yang akan dijawab 

oleh Si Selawang, seperti balasan ucapan 

terimakasih, atau tanggapan dari beberapa chat 

yang iseng atau kurang pantas. 

 

JUST SAY…Halo / Hi / Assalamualaikum…. 
WhatsApp Bot : (0821-8074-3856) 
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SI SELAWANG 
 SI SELAWANG adalah sebuah 

inovasi Pengadilan Negeri 
Koba yang berupa whatsapp 
bot yang merupakan program 
intelegensi buatan pada pesan 
whatsapp yang terintegrasi 

dengan Bot. 
 

 SI SELAWANG bertindak 
sebagai Virtual Assistant 
Pengadilan Negeri Koba yang 
dapat membantu para 
pencari keadilan untuk 
memperoleh berbagai 
informasi pada Pengadilan 
Negeri Koba dimanapun dan 
kapanpun melalui pesan 
whatsapp secara gratis tanpa 
biaya. 

JENIS LAYANAN 
 STATUS PERKARA 

 JADWAL SIDANG HARI INI 

 JADWAL SIDANG MENDATANG 

 STATUS PANJAR BIAYA 

 DENDA TILANG  

 DATA MIS 

 DATA EVALUASI BADILUM (EIS) 

 PETUNJUK PENDAFTARAN ERATERANG 

 INFORMASI SIDANG SECARA 
ELEKTRONIK (ELITIGASI) 

 INFORMASI MENGENAI SURAT 
KETERANGAN TIDAK PERNAH DIPIDANA 
(SUKET) 

 INFORMASI BERPERKARA SECARA 
ELEKTRONIK (E-COURT) 

 
Contoh Format Nomor Perkara PERDATA : 

 Gugatan -> 1/G/2020 

 Permohonan -> 1/P/2020 

 Perdata Bantahan -> 1/Bth/2020 

 Gugatan Sederhana -> 1/G.S/2020 

 
Contoh Format Nomor Perkara PIDANA : 

 Biasa -> 1/B/2020 

 Cepat -> 1/C/2020 

 Lalu lintas -> 1/LL/2020 

 Pra Peradilan -> 1/Pra/2020 

 Pidana Anak -> 1/Sus-Anak/2020 
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WhatsApp Bot 
(0821 8074 3856) 

Telp/Fax.  
(0718) 6911210 
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